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Einfihrung

Grundsatzliche Uberlegungen

Handlungsstrategien von Sozialarbeit und Polizei auf 6ffentlichen
Platzen

Ein strategischer Handlungsleitfaden des Arbeitskreises City-Bahnhofe®

Im Arbeitskreis City-Bahnhofe bilden problematische stadtische Gebiete,
insbesondere Bahnhdofe, den gemeinsamen Schnittpunkt der Teilneh-
merschaft, die sich hauptsachlich aus Stral3ensozialarbeitern/-innen und
Mitarbeitern/-innen von Polizeidienststellen aus dem Umfeld der groRen
Berliner Bahnhofe zusammensetzt. Durch die kontinuierlichen, monatli-
chen Treffen ist es im Verlauf des zwdlfjahrigen Bestehens des Arbeits-
kreises gelungen, Hemmnisse in der Kommunikation zwischen den Betei-
ligten abzubauen und eine Kultur des gegenseitigen Respekts und der
punktuellen Kooperation aufzubauen. Neben der Behandlung von
Schwerpunktthemen — wie beispielsweise die Entwicklung von Hand-
lungsstrategien von Polizei und Sozialarbeit auf 6ffentlichen Platzen —
reagiert der Arbeitskreis City-Bahnhofe stets auf aktuelle Tendenzen und

Veranderungen der Arbeitsbedingungen im Bereich der Berliner Bahnhofe.

Hilfen fur Geschadigte und Opfer von Straftaten sind ein gemeinsames
Ziel von Polizei und Sozialarbeit. Unterschiede in der Umgehensweise
bei Straftaten ergeben sich aus den gesetzlichen Rahmenbedingungen

der einzelnen Berufsfelder.

Polizeibeamte/-innen unterliegen dem Legalitatsprinzip und sind dazu
verpflichtet, eine Straftat zur Anzeige zu bringen, wenn sie davon Kennt-
nis bekommen (88 152 Abs. 2, 160, 163 StPO). Aus polizeilicher Sicht
erscheint es notwendig, Straftaten anzuzeigen, da nur so ein Ermitt-
lungsverfahren stattfinden und Beteiligte geschiitzt werden kénnen. Bei
Unsicherheiten von Sozialarbeiter/innen beziiglich des Ermittlungsverfah-
rens besteht die Méglichkeit, sich von Polizeibeamten/-innen beraten zu
lassen, um Informationen Uber korrekte Vorgehensweisen zu erhalten. In
Einzelfallen kann eine anonyme Strafanzeige sinnvoll sein. Persdnliches
Erscheinen sowie die Nutzung privater oder geschéaftlicher Kommunikati-

onsmittel verhindern die Anonymitét der Anzeige.

Sozialarbeiter/innen unterliegen der gesetzlichen Schweigepflicht (8 203

StGB — Verletzung von Privatgeheimnissen). Sie sind im Gegensatz zur

! Dieser Text wurde von den Mitgliedern des Arbeitskreises City-Bahnhofe verfasst. Dieser trifft sich regelmaRig bei der Clearingstelle
Jugendhilfe/Polizei und wird von ihr koordiniert.



Polizei rechtlich nicht verpflichtet, bei begangenen Straftaten Anzeige zu
erstatten. Der Bruch der Schweigepflicht wird nicht dadurch gerechtfer-
tigt, dass ein/e Sozialarbeiter/in eine abgeschlossene Straftat anzeigen
mdchte. Bei geplanten Straftaten besteht nur ausnahmsweise eine An-
zeigepflicht fur eine kleine Gruppe schwerster Straftaten wie Planung
eines Angriffskrieges, Volkermord, Mord oder Raub (§ 138 StGB). Je-
doch bleibt straffrei, wer die Tat anders, also auch durch padagogische
Arbeit, abwenden kann (§ 139 Abs. 4 StGB).

Sozialarbeiter/innen haben Verantwortung den Klienten/-innen gegen-
Uber. Sie missen je nach Deliktart entscheiden, in welchen Fallen mit der
Polizei zusammengearbeitet werden kann oder muss. Dabei ist eine ge-
naue Differenzierung und Entscheidungssicherheit des/der betreuenden
Sozialarbeiters/-in notwendig. Sozialarbeiter/innen bieten Klienten/-innen
bei Straftaten und deren Folgen sowohl Beratung tuber das Ausmalf3, die
Konsequenzen bzw. alternative Handlungsstrategien vor dem Spiegel
rechtlicher Konsequenzen, als auch Unterstitzung, beispielsweise in
Form der Begleitung zur Polizei oder Gerichtsverhandlungen. Aul3erdem

gibt es immer die Mdglichkeit, einen Rechtsanwalt zu Rate zu ziehen.

Kooperationen von Polizei und Es gibt die Empfehlung, hinsichtlich bereits ausgefiihrter Straftaten (in
Sozialarbeit bei Straftaten, die  Abhé&ngigkeit vom Einzelfall) die einzelnen Klienten/-innen zu motivieren,
von Klienten/-innen oder Drit-  sich selbst bei der Polizei anzuzeigen. Der/die Klient/in sollte jedoch vor-
ten begangen wurden her eine Beratung durch einen Rechtsanwalt einholen. Bei Straftaten, die
durch Dritte begangen worden sind und durch Klienten/-innen bekannt
werden, sollte abhéngig von der Schwere des Deliktes versucht werden,
die Klienten/-innen zu einer Anzeige bei der Polizei zu bewegen. Unter
Umstanden kann es auch hier sinnvoll sein, vorher eine Rechtsberatung
einzuholen.
Es konnten keine einheitlichen Vorgehensweisen zu dem Aspekt der von
Klienten/-innen bereits begangenen Taten erarbeitet werden, da das
Stellen einer Anzeige durch die Sozialarbeiter/-innen von unterschiedli-
chen Faktoren abhangt. Deshalb wurde eine Handreichung erarbeitet, die
Sozialarbeitern/-innen die Entscheidung zum Stellen einer Anzeige er-
leichtern kann.

Grundsatzlich gilt, dass Sozialarbeiter/innen (soweit das mit padagogi-
schen Mitteln méglich ist) den Wahrheitsgehalt und die Glaubwirdigkeit
von Aussagen von Klienten/-innen prifen sollten bevor weitere Schritte

eingeleitet werden.



Bei allen Straftaten beeinflussen unterschiedliche Faktoren die Entschei-

dung fiir oder gegen eine Anzeige, namlich die:

= Intensitat der Beziehung zu den Klienten/-innen,

= personliche Betroffenheit der/des Sozialarbeiters/-in (z.B. als Opfer)
oder des Tréagers,

= Geeignetheit der Anzeige als Mittel,

= Interessen des Opfers,

= Haufigkeit und Intensitat der Straftat,

» situativen Faktoren,

=  Trager- und/oder teaminternen Grenzziehungen.

Erst nach Abwagung dieser Faktoren kann eine Entscheidung dartber

getroffen werden, ob eine Straftat durch die Sozialarbeiter/innen ange-

zeigt wird. Die Einschéatzung dieser Faktoren kann auch bei gleichen

Delikten zu unterschiedlichen Ergebnissen, ob angezeigt wird oder nicht,

fuhren. Bei To6tungsdelikten sind sich die Sozialarbeiter/innen jedoch

einig, dass diese von ihnen angezeigt werden missen.

Kooperationen von Polizei und In der Praxis arbeiten Sozialarbeiter/innen zunéchst padagogisch und ohne

Sozialarbeit bei Straftaten, die  Hinzuziehung der Polizei mit den Klienten/-innen. AuRRerungen hinsichtlich

von Klienten/-innen geplant einer geplanten Straftat missen grundsatzlich differenziert betrachtet wer-

werden den. Sozialarbeiter/innen sollten AuRerungen von Klienten/-innen aber in
jedem Fall beurteilen. Eine grundsétzliche Glaubwirdigkeit jeder Aussage
kann nicht garantiert werden, da diese nicht immer genau differenzier- und
abschatzbar ist. Natirlich ist nicht bei jeder Spontanduf3erung von Klien-
ten/-innen eine Anzeige erforderlich. Von der Ernsthaftigkeit einer Aussage
ist auf jeden Fall dann auszugehen, wenn konkrete Hinweise wie z.B. Da-
tum, Uhrzeit, Ort und/oder Name des Geschadigten der geplanten Straftat
vorliegen. Hier sollte ein rechtzeitiger Hinweis bei der Polizei erfolgen, da-
mit im Zuge der Gefahrenabwehr geeignete MaRnahmen getroffen werden
kénnen. Bei der Abwéagung, ob der Polizei Hinweise gegeben werden sol-
len, darf der daraus resultierende Arbeitsaufwand fir die Polizei kein Krite-
rium sein. Werden Klienten/-innen bei der Tatvorbereitung beobachtet
und/oder hat der/die Sozialarbeiter/-in seine/ihre Méglichkeiten hinsichtlich
der Deeskalation ausgeschdpft, ist unverziglich die Polizei hinzuzuziehen.
Auch die Polizei differenziert AuRerungen Uber geplante Straftaten
grundsatzlich in Bezug auf ihre Glaubwirdigkeit, bewertet sie und ent-
scheidet Uiber Konsequenzen. Der Einzelfall ist entscheidend.

Allgemein ist fir den Umgang mit geplanten Straftaten weder fir Sozial-



arbeit noch fiir Polizei eine klare Handlungsempfehlung denkbar.

Straftaten an Klienten/-innen Grundsatzlich liegt die Entscheidung, ob eine Straftat an einem/einer Klien-
ten/-in angezeigt werden soll, bei dem/der Geschadigten selbst. Sozialar-
beiter/innen mussen bei der Beratung abwégen, ob emotionale Folgen
oder eventuelle Traumatisierungen der/des Geschéadigten eine sofortige
Anzeige bei der Polizei zulassen oder eine sozialpddagogische Betreuung
fur den/die Klienten/-in dringender geboten scheint. Polizeiliche Spurensi-
cherung (z.B. am Korper nach einer Vergewaltigung) ist jedoch nur zu
einem sehr frlhen Zeitpunkt méglich, so dass eine arztliche Untersuchung
innerhalb der ersten 48 Stunden erforderlich ist. Diese Untersuchung kann
bei jedem/jeder Gynédkologen/-in durchgefiihrt werden.

Ziel padagogischen Handelns sollte jedoch nach Mdglichkeit sein, die
Geschadigten zu einer Anzeige bei der Polizei zu motivieren, damit die
vollbrachte Tat nicht ohne Konsequenz fur den/die Téter/in, aber auch fir
den/die Geschadigte/n (im Sinne von Genugtuung) bleibt. Schliel3lich
kann eine Anzeige durch den/die Geschadigte/n auch eine praventive
Wirkung haben, da sie ein Signal fir den/die Tater/in darstellen kann,

dass eine Straftat nicht folgenlos hingenommen wird.

Die Frage, ob letztlich eine Anzeige gestellt wird, bleibt jedoch in jedem
Fall eine Einzelfallentscheidung. Sofern Sozialarbeiter/innen die Anzeige
an Stelle des oder der Geschéadigten stellen, sollten sie als ladefahige
Adresse immer ihre Dienstadresse angeben, um sich persdnlich vor nicht
auszuschlieRenden Repressalien des/der Téaters/-in im Verlauf des Straf-
verfahrens besser zu schiitzen. Bei wiederholtem Verdacht auf Straftaten
an Klienten/-innen durch den/dieselbe Tatverdachtige/n kénnen wieder-
holte Meldungen bei der Polizei unter Umstanden eine praventive Wir-
kung entfalten, da nach Ermessen der Polizei ab einem bestimmten Zeit-
punkt bestimmte, praventiv wirkende Malhahmen (z.B. Geféhrder-

ansprachen) in Frage kommen kénnen.

Abschluss Der Arbeitskreis City-Bahnhofe soll weiterhin dem Austausch tiber maogli-
che Kriminalitatsschwerpunkte dienen. In dringenden Fallen werden die
Ansprechpartner/innen direkt kontaktiert. Eine Festlegung verbindlicher
Absprachen konnte durch die Diskussion verschiedener Handlungsstra-
tegien der Arbeitskreisteilnehmer/innen erreicht werden. Dabei miissen
jedoch die unterschiedlichen gesetzlichen Rahmenbedingungen der ein-

zelnen Berufe Beachtung finden.
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